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La Caja Municipal deAhorro yCrédito deSullana S.A. ("CMAC Sullana" o"la Caja"), esuna institución pública especializada enmicrofinanzas, que ofrece productos
yservicios financieros asus clientes principalmente enla Región Piura, enelnorte del pais, contando también con presencia a lo largo detoda la costa yenla zona
surdel pais.
Adiciembre del 2015, CMAC Sullana registró colocaciones brutas querepresentan 13.54% del conjunto deCajas Municipales, 12.96% de los depósitos totales y
13.52% delos ingresos financieros totales del sistema deCajas Municipales, lo que la ubican enla tercera posición dedicho sub-sistema financiero.
CMAC Sullana se encuentra controlada integramente por la Municipalidad Provincial deSullana, manteniendo independencia económica y financiera, respecto desu
accionista.
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Las categorías de clasificación de riesgo asignadas a CMAC
Sullana, hantomado en consideración los siguientes

factores:

• La consistencia en su estrategia de negocios, enfocada en

operaciones minoristas personalizadas, fortalecida por un
equipo gerencial estable, en búsqueda de continua mejora

en su estructura organizacional.

• El liderazgo alcanzado en su zona de influencia, ocupando
el tercer lugar dentro del sistema de Cajas Municipales en
términos de colocaciones y de captaciones.

• El importante desempeño de sus colocaciones, lascuales
vienen presentando una tasa de crecimiento promedio
anual de 14.25% en los últimos cincoaños, que está

sustentado en laprofundización de losmercados ya

existentes y en la ampliación de su cobertura geográfica.
• Los desarrollos tecnológicos alcanzados, que brindan un

soporte adecuado a sus operaciones, constituyendo una
eficiente herramienta de gestión crediticia.

• Su enfoque de control de costos, que promueve una

diversificada estructura de fondeo, buscandotasas pasivas

competitivas, permitiendo lareducción del gasto financiero.
• Las gestiones realizadas para fortalecer su respaldo

patrimonial, a través de laconcertación de créditos
subordinados, del compromiso de capitalización de

resultados y de laaprobación por parte del Directorio para
laemisión de acciones comunes preferentes que permitan

la diversificación de su estructura societaria.

Las categorías de clasificación de riesgo asignadas, también
toman en cuenta factores adversos, como:

• La concentración de créditos de elevado monto individual

entre pocos deudores, alcanzando12.95% su cartera en

créditos no minoristas al cierre del 2015.

• La situación de sus indicadores de calidad de cartera,

asociado a laincorporación de nuevos perfiles de clientes,

principalmente, de pequeña empresa, quehaocasionado
sucesivos castigos, resultando en unamora global con

castigos de 8.79% a diciembre del 2015 (6.39% mora

global sincastigos).

Indicadores Financieros

En miles de soles de diciembre del 2015

Dic.2013 Dic2014 Dic.2015

Total Activos (incl.contingentes)
Cartera Bruta

Activos Improductivos
Pasivos exigibles
Capital yreservas

1.775.M 2.190.033 2,610.514
1,289.482 1,653,689 1.989,243

108,382 102.507 133,785
1,494,821 1,927,994 2,307,186

197,417 209,363 235.308
ResultadoOperac.Bruto
Gastosde apoyoydeprec.
Provisiones porcolocac.
Resultado neto

237.231

145.237

63,074
21,082

272,071

165,958

63.183
31.521

335.771

203,098

69.659
42,029

Atrasadas /Colocaciones brutas

Atrasadas+ref/Colocaciones brutas

Atras.+restr.+ref.-provTPatrim.

5.26%

8.37%

2.88%

3.87%

6.08%

-2.67%

4.31%

6.39%

-0.24%

Tolerancia a pérdidas
Ratio de Capital Global

19.45%

13.38%

14.86%

11.79%

14.43%

12.42%

Liquidez Corto Plazo/Pasivos
Posición cambiaría

0.57

0.09

0.49

-0.24

1.11

0.03

Resul.Operac.Neto/Activos prod.
Utilidad neta/Activos prod.
Utilidad neta/Patrimonio

Gastos de apoyo/Actprod.

7.87%

1.80%

9.65%

12.43%

7.42%

2.20%

13.02%

11.60%

7.46%

2.36%

15.19%

11.43%

Ranking en colocac.vigentes
Ranking en depósitos

4/13

4/13

3/12

3/12

3/12

3/12

N° de agencias
N°de empleados

72

1,484
71

1.766
73

1,938
Lascifras hansido ajustadas a solesconstantes de diciembre de 2015.
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• El menor nivel de solvencia para enfrentar riesgo crediticio,
demercado yoperacional, reflejado alcierre del 2015 en
un ratio de capital global de 12.42%, inferior al nivel
promedio de lasCajas Municipales, frente a lo cual se
vienen tomando medidas específicas de recuperación.

• El requerimiento demayores provisiones, que respalden su
cartera dealto riesgo (atrasada yrefinanciada),
presentando un superávit de cobertura que involucra

0.24% desu patrimonio contable, nivel inferior alregistrado
por elsistema de CajasMunicipales.

• La situación de competencia existente en el sector

microfinanciero, afectando a todas las instituciones que
operan en el segmento, fomentando exposición de sus

clientes a sobreendeudamiento.

• La sensibilidad de las operaciones de la Cajaa factores

extemos, asociados a lossectores económicos que

financia, quepodrían afectar lacapacidad de pago de sus

clientes, como es elcasode: agricultura, pesca, comercio
y transporte.

La cartera de colocaciones de CajaSullana viene
presentando una importante tendencia ascendente durante
losúltimos años,habiendo crecido 20.29% entrelosaños
2014 y2015. El desempeño de la Caja seexplica por la
promoción desoluciones financieras diversas y
personalizadas, así como a la paulatina expansión de
cobertura al interior del pais.

El segmento objetivo de la Caja ha sido el de los créditos
minoristas e hipotecarios, aunque hapresentado
concentración en créditos de elevado monto individual.
Con el propósito de consolidar su estrategia comercial, hacia
su segmento objetivo, la Caja ha redefinido su estructura
organizacional. Para ello, sehan integrado las funciones de
captaciones al interior de la Gerencia Central de Negocios,
buscando unificar objetivos comerciales, así como se ha
creado eláreade inteligencia de negocios.
Los indicadores de calidad de carterade CajaSullana se
han venido deteriorando, junto al crecimiento desucartera,
principalmente, en lo correspondiente a pequeña empresa,
registrando una mora global de 6.39% adiciembre del 2015.
Frente a ello, se vienen aplicando políticas de riesgo
crediticio más conservadoras, junto con restricciones en
autonomías de aprobación yefectuando especialización del
análisis crediticio por segmento. Alavez, Caja Sullana viene
incrementando esfuerzos en castigos yen provisiones.
Durante elaño 2015, Caja Sullana realizó castigos por
S/52.59 millones, resultando en unamora global con

castigos de 8.79%.
La Caja está enfocada en fortalecer su nivel de solvencia
patrimonial, por medio de: (i) la concertación de un crédito
subordinado con Cofide por S/ 25millones; (ii) el

INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS

compromiso de capitalización de 100% de las utilidades

acumuladas yde77.5% delas utilidades del periodo 2015;
(¡ii) laaprobación para promover laincorporación denuevos
socios a través dela emisión deacciones preferentes yde
acciones comunes, a partir del año 2016; y(iv) laadecuación
de los procesos para lapresentación desusolicitud para
aplicar elmétodo estándar alternativo para el requerimiento
patrimonial por riesgo operacional en elejercicio 2016.
Todo ello permite incrementar el patrimonio efectivo y
registrar un ratio de capital global de 12.42% a diciembre del
2015, recuperándose respecto a loregistrado alcierre del
2014(11.79%).

LaCajaviene diversificando sus fuentesde fondeo,

contandocon lineas de créditocon bancos nacionalesy

extranjeros (ICO-AECI de Españay Banco Interamericano

de Desarrollo).
Adicionalmente, cuenta con la aprobación de la SBSpara

proceder a laemisión de deuda a largo plazo en elmercado
de capitales, buscando generar un efecto positivo en su
estructura financiera.

Caja Sullana se encuentra próxima a emitir elSegundo
Programa deCertificados deDepósitos Negociables hasta
por S/400 millones, con un plazo devigencia del Programa
de 6 años, renovables.

PERSPECTIVAS

Las perspectivas dela categoría de clasificación de riesgo
de la Caja Municipal deAhorro yCrédito deSullana se
presentan estables, en base asu estrategia comercial que
haorientado la redefinición de su estructura organizacional,
asi como a la aprobación depolíticas orientadas a fortalecer
su solvencia patrimonial e incrementar su ratio decapital
global.
Son de mención lasmedidas orientadas a mejorar el proceso
de admisión crediticia, asi como losmecanismos aplicados
por la Caja para recuperar sus indicadores de calidad de
cartera. No se ha reportado una situación de mayor
deterioro, conllevando recursos adicionales enprovisiones y
castigos, considerándose importante evaluar las futuras
cosechas de los nuevos créditosotorgados.

El posicionamiento de Caja Sullana en la región norte, la
magnitud ydiversificación de sus operaciones activas y
pasivas yla expansión de sus canales de atención en
distintas regionales, constituyen factores positivos en la
evaluación de su crecimiento.

Se requiere un seguimiento cercano ypermanente del nivel
desolvencia patrimonial delaCaja, que a pesar delas
mejoras realizadas, aún está por debajo de los estándares
financieros, lo que podría afectar el desempeño de mediano
plazo de la institución.

CMAC Sullana - Diciembre 2015
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1. Descripción de la Empresa

La Caja Municipal de Ahorro yCrédito de Sullana S.A. (en
adelante "CMAC Sullana" o" la Caja"), es una institución
financiera especializada en microfinanzas que inició sus

actividades el 19 de diciembre de 1986.

Lasoperaciones de CajaSullana están orientadasa

fomentar el acceso al mercado financiero formal de la

población de las localidades de lazonanorte,
principalmente, en la región Piura.
Habiendo consolidado su posicionamiento en la región Piura,

desdeel año 2007, CajaSullana inició un importante

proceso de expansión.
Al año2015, Caja Sullana cuentaconpresencia en 13
regiones del país, destacando el avance de lascaptaciones
en las regiones de Lima y Callao, de donde proviene la
mayor parte de sus depósitos.
Caja Sullana financia, principalmente, actividades
empresariales relacionadas alcomercio, laagricultura yel
transporte.

a. Propiedad

La Municipalidad Provincial de Sullana (MPS) es propietaria
de 100% de las acciones representativas delcapital social

de laCaja Sullana. Ello noafecta lasoperaciones de laCaja,
lacual mantiene independencia política, económica y
financiera respecto a su accionista controlador, segúnlo
establecido en sus estatutos, en sus políticas y en los

procedimientos internos que norman sus actividades.

Accionistas %

Municipalidad Provincial de Sullana
Total

100.00

100.00

Apartir de lapromulgación de la Resolución SBS N° 113-
2004, haquedado abierta laposibilidad de autorizar el
ingreso desocios privados alaccionariado de lasCajas
Municipales, previa aprobación del respectivo Consejo
Municipal. Ello constituye unaalternativa de fortalecimiento

patrimonial.

Si bien laCaja aún noha diversificado su accionariado, se
encuentra desarrollando un proyecto de emisión de acciones

preferentes y/o acciones comunes paraelmediano plazo.
De acuerdo a sus Estatutos, la Cajadistribuye como mínimo
50%de sus utilidades anuales de libre disponibilidad, con la

condición de que losdividendos sean utilizados para

financiar obrasde proyección social porpartede la

Municipalidad Provincial de Sullana.
Desdeel año 2002, el ratio de capitalización de utilidades se

amplió a nomenos de 75% de la utilidad de libre
disponibilidad de cadaejercicio, en base alcompromiso
asumido al adquirir deuda subordinada con COFIDE.

INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS

Alafecha, la Cajamantiene dos créditos subordinados con
esta institución: (i) uno porunmonto total de S/8.1 millones
con participación del Banco Interamericano de Desarrollo,
adquirido en el 2011 a un plazo de 5 años, del quedebido a
su próximo vencimiento, solo S/ 2.7 millones son

considerados en el cálculo del patrimonio efectivo; y (ii) otro

por un monto total de S/ 25 millones, adquirido de Cofide en
enero del 2015, considerado íntegramente en el cálculo del

patrimonio efectivo.

Los créditos subordinados fortalecen la solvencia de la

institución ydeterminan compromisos de capitalización de
utilidades hasta el año 2020. Caja Sullanase encuentraen

proceso de negociación de créditos subordinados

adicionales.

b. Supervisión Consolidada de Conglomerados Financieros v

Mixtos (Res. SBS No. 446-00)

La CMAC Sullana mantiene autonomía administrativa,

económica yfinanciera, dentro de las restricciones propias
de empresa pública, regulada, además, porla Ley General
delSistema Financiero yde Seguros, así como porlas
resoluciones y las disposiciones que en relación a esta se

emitan, contando como único accionista a la MPS.

Essupervisada porla Superintendencia de Banca, Seguros
yAFP (SBS), laContraloría General de la República, y por la
Federación de Cajas Municipales (FEPCMAC).

A diciembre del 2015, CMACSullana mantiene

financiamiento con personasvinculadas por0.18% del
patrimonio efectivo ycrédito a trabajadores ydirectores por
6.65% delpatrimonio efectivo, porcentajes que se
encuentran pordebajo de loslímites establecido porlaSBS
(hasta 30% y7% del patrimonio efectivo, respectivamente).

c. Estructura administrativa v rotación de personal

El Directorio de CMAC Sullana está integrado porsiete

miembros, tres de los cuales actúan en representación del

Consejo de la Municipalidad de Sullana, losque rotan cada
dos años. Los demás miembros se nombran o se ratifican

porperiodos anuales.

En Sesión de Directorio del 12 de enero del 2015, se acordó

por unanimidad ratificar en el cargo de Presidente de
Directorio al Sr.Joel Siancasy a todoslos miembros del

Directorio parael periodo 2015:

Directorio

Presidente: Sr.JoelSiancas Ramírez (C. Com. y Prod. de Sullana)
Vicepresidente: Sr.Félix Castro Agullar (Rep. Minoría MPS)
Directores: Sr. Helbert Samalvides Dongo (Rep.Mayoría MPS)

Sr.CésarGuerrero Navarro (Rep. Mayoría MPS)
Sr. JuanValdivieso Ojeda (Rep. Pequeños Emp.)
Sra.Gryzel Matailana Rose (COFIDE)
Sra. Heidy Vences Rosales (Rep. de la Iglesia)

CMAC Sullana - Diciembre 2015












































